	
ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ ЗАКУПЕНА СТОКА
Адрес за изпращане: гр. Пловдив; ул. Околовръстен път 325, сграда АутоПро
[bookmark: _GoBack]Получател: „Аутопро.бг“ ЕООД
Име и фамилия: __________________________________________________________________________________
Телефонен номер за контакт / е-mail:
__________________________________________________________________________________
 № / дата на поръчката : _______________________/________________
Номер на документ за покупка: ______________________________________________________________________________ /касов бон, фактура, складова разписка/
	№
	ПРОДУКТ
	БРОЙ
	ЕДИНИЧНА ЦЕНА

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	


Причина за връщане на стоката: ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Начин на възстановяване на дължимите суми: 
По банков път:
· IBAN:_______________________________________________ BIC: ___________________ 

· НАЛОЖЕН ПЛАТЕЖ: Изпраща се до офиса, от който е пусната пратката.




Дата : _________________________                                           Подпис: _________________________ 






УСЛОВИЯ ЗА ВРЪЩАНЕ:
 Срокът за връщане е 14 /четиринадесет/ дни, считано от датата на изпращане на стоката. Пратката трябва да бъде насочена до точен адрес, посочен във формуляра. В обратно изпратената пратка, освен формуляр за връщане на закупена стока, трябва да бъде приложено и доказателството за закупуването (копие или оригинал на касов бон и складова разписка / фактура). Задължително условие е закупените продукти да са в изряден търговски вид и да не са използвани. Стоката може да бъде върната в офиса на фирмата чрез куриер. Транспортните разходи са за сметка на Клиента и не се възстановяват. Ако изберете опция, да възстановим платената от Вас сума с наложен платеж, при получаване на пратката, неговата стойност трябва да е в размер на стойността, която сте заплатили за закупения артикул (и), без да е включена доставката. Пратката трябва да е със задължителна опция „преглед“. След получаване на върната стока и прегледа й (информация за което ще бъде изпратена по e-mail или телефон), стойността без транспортните разходи се възстановяват на Клиента – с наложен платеж или по сметка в срок от 15 /петнадесет/ дни. Стока, чието връщане/рекламация не може да бъде приета (напр.: ако е изпратена след посочения срок, ако не е придружена с касова бележка, ако е използвана или с дефекти) ще бъде изпратена обратно на Клиента за негова сметка. Разходите за връщане на продукт и изпращане на новозаявен, са за сметка на Клиента. 
